
REGULAMIN NABORU DO PROJEKTU MEDYCZNO–MARKETINGOWEGO 

„METAMORFOZA UŚMIECHU – EDYCJA I” 

 

§ 1. Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy Regulamin określa zasady naboru Uczestników do projektu medyczno–

marketingowego pod nazwą „Metamorfoza Uśmiechu – Edycja I”, zwanego dalej 

„Projektem”. 

2. Organizatorem Projektu jest Jura Clinic Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z 

siedzibą przy ul. Miechowskiej 109, 32-340 Wolbrom, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0001110507, posiadająca numer NIP 

6372226206, zwana dalej „Organizatorem”. 

3. Partnerem Projektu jest Alpha-Bio Tec. Polska, wspierający realizację Projektu w zakresie 

nowoczesnych rozwiązań implantologicznych. 

4. Patronem medialnym Projektu jest SpottedOlkusz.pl, który wspiera promocję Projektu oraz 

publikację materiałów związanych z jego realizacją. 

5. Projekt ma charakter medyczny, edukacyjny oraz marketingowy i ma na celu: 

1. wyłonienie jednego Uczestnika, który przejdzie kompleksową metamorfozę 

uśmiechu, 

2. propagowanie profilaktyki i nowoczesnych metod leczenia stomatologicznego, 

3. przedstawienie możliwości współczesnej stomatologii estetycznej, implantologii, 

protetyki oraz ortodoncji, 

4. dokumentację procesu leczenia w celach edukacyjnych, promocyjnych oraz 

marketingowych. 

6. Projekt nie stanowi konkursu, gry losowej, loterii promocyjnej ani przyrzeczenia publicznego 

w rozumieniu obowiązujących przepisów prawa. Nabór ma charakter kwalifikacji pacjenta do 

udziału w projekcie medycznym o charakterze edukacyjno-marketingowym. 

7. Udział w Projekcie jest dobrowolny i nieodpłatny. 

8. Organizator nie pobiera od Uczestników żadnych opłat związanych z udziałem w procesie 

rekrutacji. 

9. Projekt realizowany jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

10. Nabór zgłoszeń rozpoczyna się z dniem opublikowania informacji o Projekcie i trwa do dnia 

16 lipca 2026 r. do godziny 23:59. 

11. Organizator zastrzega sobie prawo do przedłużenia terminu naboru, jego skrócenia lub 

zakończenia bez wyłonienia Uczestnika, jeżeli będzie to uzasadnione względami 

organizacyjnymi, medycznymi lub niezależnymi od Organizatora. 

12. Wyniki naboru zostaną ogłoszone nie później niż 30 sierpnia 2026 r. 

13. Organizator może, według własnego uznania, wyłonić maksymalnie trzech finalistów, którzy 

zostaną zaproszeni na bezpłatną konsultację stomatologiczną oraz diagnostykę w placówce 

Jura Clinic. 



14. Ostateczna kwalifikacja Uczestnika do Projektu następuje wyłącznie po przeprowadzeniu 

konsultacji lekarskiej, analizie dokumentacji medycznej oraz potwierdzeniu możliwości 

wykonania planowanego leczenia. 

15. Organizator zastrzega sobie prawo niewyłonienia żadnego Uczestnika, jeżeli żadne zgłoszenie 

nie będzie spełniało wymagań medycznych, organizacyjnych lub założeń Projektu. 

16. Regulamin określa wyłącznie zasady naboru do Projektu. Szczegółowe zasady leczenia, 

harmonogram wizyt, zgody medyczne, zgody na wykorzystanie wizerunku, zgody 

marketingowe oraz pozostała dokumentacja zostaną podpisane odrębnie z osobą 

zakwalifikowaną do udziału w Projekcie. 

17. Każdy Uczestnik zobowiązany jest do zapoznania się z treścią niniejszego Regulaminu przed 

dokonaniem zgłoszenia. 

18. Wysłanie zgłoszenia jest równoznaczne z akceptacją postanowień Regulaminu. 

19. Użyte w Regulaminie określenia oznaczają: 

• Projekt – przedsięwzięcie pod nazwą „Metamorfoza Uśmiechu – Edycja I”; 

• Organizator – Jura Clinic Sp. z o.o.; 

• Partner Projektu – Alpha-Bio Tec. Polska; 

• Patron medialny – SpottedOlkusz.pl; 

• Uczestnik – osoba, która przesłała zgłoszenie do Projektu; 

• Zakwalifikowany Pacjent – osoba wybrana przez Organizatora do udziału w Projekcie po 

zakończeniu procesu kwalifikacji. 

 

§ 2. Warunki uczestnictwa w Projekcie 

1. Uczestnikiem Projektu może zostać wyłącznie osoba fizyczna, która łącznie spełnia 

następujące warunki: 

a) ukończyła 18. rok życia, 

b) posiada pełną zdolność do czynności prawnych, 

c) wyraża dobrowolną wolę udziału w Projekcie, 

d) zaakceptowała postanowienia niniejszego Regulaminu, 

e) wyraża gotowość do udziału w procesie kwalifikacji medycznej, 

f) zobowiązuje się do współpracy z Organizatorem na każdym etapie kwalifikacji oraz – w przypadku 

zakwalifikowania – realizacji Projektu. 

2. Projekt skierowany jest do osób, których stan uzębienia wymaga kompleksowego leczenia 

stomatologicznego, a jednocześnie daje możliwość uzyskania znaczącej poprawy 

funkcjonalnej oraz estetycznej. 

3. Projekt obejmuje wykonanie indywidualnie zaplanowanej metamorfozy uśmiechu o 

orientacyjnej wartości do 20 000,00 zł brutto. 



4. Ostateczny zakres leczenia każdorazowo ustalany jest wyłącznie przez lekarzy Organizatora 

na podstawie: 

a) badania klinicznego, 

b) diagnostyki radiologicznej, 

c) wywiadu medycznego, 

d) aktualnego stanu zdrowia pacjenta, 

e) możliwości przeprowadzenia leczenia zgodnie z aktualną wiedzą medyczną. 

5. W ramach Projektu Organizator może wykonać między innymi: 

a) konsultacje specjalistyczne, 

b) diagnostykę RTG, 

c) diagnostykę CBCT, 

d) skanowanie wewnątrzustne, 

e) profesjonalną higienizację, 

f) leczenie zachowawcze, 

g) leczenie endodontyczne, 

h) bonding estetyczny, 

i) leczenie protetyczne, 

j) leczenie implantologiczne, 

k) leczenie ortodontyczne, 

l) zabiegi chirurgiczne, 

m) inne procedury stomatologiczne, które lekarze Organizatora uznają za niezbędne do osiągnięcia 

optymalnego efektu leczenia. 

6. Organizator nie gwarantuje wykonania konkretnego rodzaju leczenia wskazanego przez 

Uczestnika. 

7. Rodzaj leczenia zostanie ustalony wyłącznie przez lekarzy Organizatora zgodnie z aktualnymi 

wskazaniami medycznymi. 

8. Zakwalifikowanie do Projektu nie oznacza automatycznego rozpoczęcia leczenia. 

9. Rozpoczęcie leczenia nastąpi wyłącznie po: 

a) pozytywnej kwalifikacji medycznej, 

b) podpisaniu wszystkich wymaganych dokumentów, 

c) podpisaniu zgód medycznych, 

d) podpisaniu zgód dotyczących wykorzystania wizerunku, 

e) zaakceptowaniu planu leczenia. 



10. Organizator zastrzega sobie prawo odmowy rozpoczęcia leczenia, jeżeli w toku diagnostyki 

zostaną stwierdzone przeciwwskazania medyczne lub inne okoliczności uniemożliwiające 

bezpieczne przeprowadzenie leczenia. 

11. W Projekcie nie mogą uczestniczyć osoby, które: 

a) podały nieprawdziwe dane, 

b) przesłały niekompletne zgłoszenie i nie uzupełniły go pomimo wezwania Organizatora, 

c) naruszają postanowienia niniejszego Regulaminu, 

d) uniemożliwiają prawidłową realizację Projektu. 

12. Organizator zastrzega sobie prawo wykluczenia Uczestnika z Projektu na każdym etapie, 

jeżeli ujawnią się okoliczności uniemożliwiające dalszą realizację leczenia lub współpracy. 

13. Udział w Projekcie ma charakter osobisty i nie może zostać przeniesiony na inną osobę. 

14. Świadczenia realizowane w ramach Projektu nie podlegają wymianie na ekwiwalent pieniężny 

ani na inne świadczenia. 

15. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za brak możliwości udziału w Projekcie 

wynikający z przyczyn leżących po stronie Uczestnika, w szczególności z powodu 

nieprzestrzegania terminów, nieudzielenia wymaganych informacji lub niestawienia się na 

wyznaczone wizyty. 

16. Wszelkie decyzje dotyczące kwalifikacji medycznej oraz zakresu leczenia podejmowane są 

przez lekarzy Organizatora i mają charakter ostateczny. 

 

§ 3. Zgłoszenie do Projektu oraz zasady kwalifikacji 

1. Warunkiem udziału w Projekcie jest przesłanie kompletnego zgłoszenia na adres poczty 

elektronicznej recepcja@juraclinic.pl w terminie wskazanym w § 1 ust. 10 Regulaminu. 

2. Zgłoszenie powinno zawierać: 

a) imię i nazwisko Uczestnika, 

b) numer telefonu kontaktowego, 

c) adres poczty elektronicznej, 

d) miejscowość zamieszkania, 

e) odpowiedź na pytanie: 

„Dlaczego to właśnie Ty powinieneś/powinnaś zostać uczestnikiem projektu „Metamorfoza 

Uśmiechu – Edycja I”?” 

f) aktualne fotografie przedstawiające uśmiech oraz uzębienie Uczestnika, 

g) opcjonalnie posiadaną dokumentację medyczną, zdjęcia RTG, CBCT lub inną dokumentację 

stomatologiczną, jeżeli Uczestnik ją posiada. 

3. W treści zgłoszenia Uczestnik zobowiązany jest zamieścić następujące oświadczenie: 

„Oświadczam, że zapoznałem(-am) się z Regulaminem projektu „Metamorfoza Uśmiechu – 

Edycja I” oraz w pełni akceptuję wszystkie jego postanowienia.” 
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4. Każdy Uczestnik może przesłać wyłącznie jedno zgłoszenie. 

5. Organizator zastrzega sobie prawo wezwania Uczestnika do uzupełnienia zgłoszenia lub 

przesłania dodatkowych informacji albo dokumentacji medycznej. 

6. Brak uzupełnienia zgłoszenia w terminie wskazanym przez Organizatora może skutkować 

pozostawieniem zgłoszenia bez rozpoznania. 

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za zgłoszenia, które nie dotarły z przyczyn 

niezależnych od Organizatora, w szczególności z powodu błędnie wpisanego adresu e-mail, 

problemów technicznych lub działania operatorów poczty elektronicznej. 

8. Zgłoszenia przesłane po upływie terminu naboru nie będą rozpatrywane. 

9. Proces kwalifikacji prowadzony jest przez lekarzy oraz przedstawicieli Organizatora. 

10. Przy kwalifikacji Organizator bierze pod uwagę w szczególności: 

a) rzeczywisty stan uzębienia, 

b) możliwości przeprowadzenia leczenia, 

c) bezpieczeństwo planowanego leczenia, 

d) przewidywany efekt funkcjonalny, 

e) przewidywany efekt estetyczny, 

f) potencjał edukacyjny przypadku, 

g) historię Uczestnika oraz motywację do podjęcia leczenia, 

h) gotowość do współpracy z Organizatorem, 

i) możliwość systematycznego uczestniczenia w leczeniu, 

j) możliwość dokumentowania przebiegu Projektu. 

11. Organizator może zaprosić wybranych Uczestników na bezpłatną konsultację diagnostyczną 

obejmującą między innymi: 

a) badanie stomatologiczne, 

b) wykonanie niezbędnej diagnostyki, 

c) konsultację z lekarzem prowadzącym, 

d) omówienie możliwości leczenia. 

12. W przypadku dużej liczby zgłoszeń Organizator może wyłonić maksymalnie trzech finalistów. 

13. Spośród finalistów zostanie wybrany jeden Zakwalifikowany Pacjent, który zostanie 

zaproszony do udziału w Projekcie. 

14. Organizator zastrzega sobie prawo niewyłonienia żadnego Uczestnika, jeżeli żadna osoba nie 

spełni wymagań medycznych lub organizacyjnych Projektu. 

15. Decyzje Organizatora dotyczące kwalifikacji mają charakter ostateczny i nie wymagają 

uzasadnienia. 



16. Samo przesłanie zgłoszenia nie rodzi po stronie Uczestnika żadnego roszczenia wobec 

Organizatora, Partnera Projektu ani Patrona medialnego, w szczególności roszczenia o 

wykonanie leczenia lub zawarcie jakiejkolwiek umowy. 

17. Organizator zastrzega sobie możliwość zakończenia naboru bez wyłonienia Uczestnika lub 

ponownego przeprowadzenia naboru, jeżeli będzie to uzasadnione interesem Projektu lub 

względami medycznymi. 

 

§ 4. Zakres Projektu oraz zasady realizacji leczenia 

1. Projekt obejmuje wykonanie kompleksowej metamorfozy uśmiechu osoby zakwalifikowanej 

do udziału w Projekcie, zgodnie z indywidualnym planem leczenia opracowanym przez 

lekarzy Organizatora. 

2. Orientacyjna wartość leczenia realizowanego w ramach Projektu wynosi do 20 000,00 zł 

brutto. Wartość ta ma charakter szacunkowy i nie stanowi gwarancji wykonania świadczeń o 

określonej wartości. 

3. Ostateczny zakres leczenia każdorazowo ustalany jest wyłącznie przez lekarzy Organizatora 

na podstawie aktualnego stanu zdrowia pacjenta, wyników badań diagnostycznych oraz 

obowiązujących standardów medycznych. 

4. W ramach Projektu Organizator może wykonać między innymi: 

a) konsultacje specjalistyczne, 

b) badania diagnostyczne, w tym RTG, CBCT oraz skanowanie wewnątrzustne, 

c) profesjonalną higienizację, 

d) leczenie zachowawcze, 

e) leczenie endodontyczne, 

f) bonding estetyczny, 

g) leczenie protetyczne, 

h) leczenie implantologiczne, 

i) leczenie ortodontyczne, 

j) zabiegi chirurgiczne, 

k) inne procedury stomatologiczne, które lekarze uznają za niezbędne dla osiągnięcia prawidłowego 

efektu funkcjonalnego oraz estetycznego. 

5. Rodzaj zastosowanego leczenia uzależniony jest wyłącznie od wskazań medycznych. 

Organizator nie gwarantuje wykonania konkretnej procedury wskazanej przez Uczestnika. 

6. Zakwalifikowany Pacjent zobowiązuje się do przestrzegania harmonogramu wizyt ustalonego 

przez Organizatora. 

7. Nieusprawiedliwione niestawienie się na dwóch kolejnych wizytach może skutkować 

wykluczeniem z Projektu. 

8. Zakwalifikowany Pacjent zobowiązuje się do udzielania lekarzom pełnych i zgodnych z 

prawdą informacji dotyczących swojego stanu zdrowia oraz historii leczenia. 



9. Organizator może odmówić rozpoczęcia lub kontynuowania leczenia, jeżeli: 

a) ujawnią się przeciwwskazania medyczne, 

b) pacjent nie stosuje się do zaleceń lekarzy, 

c) pacjent zataił informacje mające wpływ na bezpieczeństwo leczenia, 

d) dalsza realizacja leczenia mogłaby zagrażać zdrowiu pacjenta. 

10. Organizator zastrzega sobie możliwość zmiany planu leczenia na każdym etapie jego 

realizacji, jeżeli będzie to wynikało z aktualnej sytuacji klinicznej lub bezpieczeństwa 

pacjenta. 

11. Leczenie wykonywane w ramach Projektu ma charakter kompleksowy i nie może być 

dzielone na poszczególne świadczenia według wyboru Zakwalifikowanego Pacjenta. 

12. Zakwalifikowany Pacjent nie może żądać wykonania dodatkowych procedur niewynikających 

z zaakceptowanego planu leczenia. 

13. Świadczenia wykonywane w ramach Projektu nie podlegają wymianie na środki pieniężne ani 

na inne świadczenia medyczne. 

14. Prawo do udziału w Projekcie ma charakter osobisty i nie może zostać przeniesione na inną 

osobę. 

15. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za skutki wynikające z nieprzestrzegania przez 

pacjenta zaleceń lekarskich, zaleceń pozabiegowych lub przerwania leczenia z przyczyn 

leżących po stronie pacjenta. 

16. W przypadku rezygnacji Zakwalifikowanego Pacjenta przed rozpoczęciem leczenia 

Organizator może zakwalifikować do Projektu inną osobę spośród finalistów lub 

przeprowadzić dodatkową rekrutację. 

17. W przypadku przerwania udziału w Projekcie z przyczyn leżących po stronie 

Zakwalifikowanego Pacjenta Organizator zastrzega sobie prawo zakończenia udziału tej 

osoby w Projekcie bez obowiązku kontynuowania leczenia. 

18. Organizator zastrzega sobie prawo do wykonywania dokumentacji fotograficznej, 

radiologicznej oraz medycznej na każdym etapie leczenia zgodnie z obowiązującymi 

przepisami prawa oraz po uzyskaniu wymaganych zgód. 

19. Zakwalifikowanie do Projektu nie stanowi zawarcia umowy o świadczenie usług medycznych. 

Szczegółowe warunki leczenia zostaną określone w odrębnej dokumentacji podpisanej przed 

rozpoczęciem realizacji Projektu. 

 

§ 5. Dokumentacja Projektu oraz wykorzystanie wizerunku 

1. Projekt ma charakter edukacyjny, medyczny oraz marketingowy i może być dokumentowany 

przez Organizatora na wszystkich etapach jego realizacji. 

2. Dokumentacja Projektu może obejmować w szczególności: 

a) fotografie przed rozpoczęciem leczenia, 

b) fotografie w trakcie leczenia, 

c) fotografie po zakończeniu leczenia, 



d) nagrania wideo, 

e) wywiady z Zakwalifikowanym Pacjentem, 

f) materiały przedstawiające przebieg leczenia, 

g) dokumentację radiologiczną, 

h) dokumentację fotograficzną jamy ustnej, 

i) relacje z przebiegu leczenia, 

j) sesje zdjęciowe wykonywane w związku z realizacją Projektu. 

3. Celem dokumentacji jest: 

a) edukacja pacjentów, 

b) prezentacja możliwości współczesnego leczenia stomatologicznego, 

c) promocja działalności Organizatora, 

d) promocja Partnera Projektu, 

e) promocja Projektu „Metamorfoza Uśmiechu – Edycja I”. 

4. Materiały powstałe w trakcie realizacji Projektu mogą być publikowane między innymi: 

a) na stronie internetowej Organizatora, 

b) w mediach społecznościowych Organizatora, w szczególności Facebook, Instagram, TikTok, 

LinkedIn oraz YouTube, 

c) na stronach internetowych Partnera Projektu, 

d) w materiałach reklamowych Organizatora, 

e) podczas konferencji, szkoleń, wydarzeń branżowych oraz prezentacji naukowych, 

f) w materiałach drukowanych, 

g) w materiałach prasowych, 

h) w materiałach promocyjnych przygotowanych przez Patrona medialnego. 

5. Organizator może dokumentować również przygotowanie do leczenia, przebieg konsultacji, 

proces diagnostyczny oraz efekty końcowe metamorfozy uśmiechu. 

6. Organizator zastrzega sobie możliwość realizacji materiałów filmowych w formie reportażu, 

filmu edukacyjnego, materiałów promocyjnych, relacji internetowych oraz krótkich 

materiałów publikowanych w mediach społecznościowych. 

7. Zakwalifikowany Pacjent zostanie poproszony o podpisanie odrębnych zgód dotyczących 

wykorzystania wizerunku, głosu oraz wypowiedzi. 

8. Brak wyrażenia zgody, o której mowa w ust. 7, może uniemożliwić udział w Projekcie, jeżeli 

wykorzystanie wizerunku jest niezbędnym elementem jego realizacji. 

9. Organizator zobowiązuje się do wykorzystywania materiałów wyłącznie zgodnie z 

udzielonymi zgodami oraz obowiązującymi przepisami prawa. 



10. Materiały przedstawiające osoby, które nie zostały zakwalifikowane do Projektu, nie będą 

publikowane bez uzyskania odrębnej zgody tych osób. 

11. Organizator zastrzega sobie prawo do wykonywania zdjęć i nagrań również podczas wizyt 

kontrolnych oraz po zakończeniu leczenia, w celu przedstawienia długoterminowych efektów 

terapii. 

12. Zakwalifikowany Pacjent zobowiązuje się do współpracy przy realizacji materiałów 

promocyjnych w zakresie uzgodnionym z Organizatorem. 

13. Organizator może wykorzystywać efekty leczenia, fotografie oraz materiały filmowe również 

po zakończeniu Projektu, wyłącznie na zasadach określonych w odrębnych zgodach 

podpisanych przez Zakwalifikowanego Pacjenta. 

14. Materiały promujące Projekt mogą być współtworzone z Partnerem Projektu oraz Patronem 

medialnym. 

15. Wykorzystanie wizerunku Zakwalifikowanego Pacjenta następuje wyłącznie po podpisaniu 

odrębnych oświadczeń i zgód, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności 

Kodeksu cywilnego oraz przepisów dotyczących ochrony danych osobowych. 

 

§ 6. Ochrona danych osobowych 

1. Administratorem danych osobowych Uczestników Projektu jest Jura Clinic Spółka z 

ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą przy ul. Miechowskiej 109, 32-340 Wolbrom, 

wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 

0001110507, NIP 6372226206, zwana dalej „Administratorem”. 

2. Dane osobowe Uczestników przetwarzane są zgodnie z: 

a) Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

(RODO), 

b) ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, 

c) innymi obowiązującymi przepisami prawa dotyczącymi ochrony danych osobowych oraz 

dokumentacji medycznej. 

3. Dane osobowe przetwarzane są wyłącznie w zakresie niezbędnym do: 

a) przeprowadzenia procesu rekrutacji do Projektu, 

b) kontaktu z Uczestnikami, 

c) przeprowadzenia kwalifikacji medycznej, 

d) realizacji Projektu, 

e) prowadzenia dokumentacji medycznej, 

f) rozpatrywania ewentualnych reklamacji, 

g) dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami, 

h) realizacji obowiązków wynikających z obowiązujących przepisów prawa. 

4. W przypadku Zakwalifikowanego Pacjenta dane osobowe mogą być przetwarzane również w 

celu: 



a) wykonania świadczeń zdrowotnych, 

b) prowadzenia dokumentacji medycznej, 

c) realizacji materiałów edukacyjnych i marketingowych – wyłącznie po podpisaniu odrębnych zgód. 

5. Dane przekazywane przez Uczestników mogą obejmować w szczególności: 

a) dane identyfikacyjne, 

b) dane kontaktowe, 

c) informacje dotyczące stanu zdrowia, 

d) dokumentację medyczną, 

e) fotografie, 

f) zdjęcia RTG oraz CBCT, 

g) inne informacje przekazane dobrowolnie przez Uczestnika. 

6. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbędne do udziału w procesie 

kwalifikacji do Projektu. 

7. Niepodanie danych wymaganych Regulaminem uniemożliwia udział w Projekcie. 

8. Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji Projektu oraz przez 

czas wynikający z obowiązujących przepisów prawa, w szczególności dotyczących 

prowadzenia dokumentacji medycznej, rachunkowości oraz przedawnienia roszczeń. 

9. Dane osobowe mogą zostać udostępnione wyłącznie podmiotom współpracującym z 

Organizatorem w zakresie niezbędnym do realizacji Projektu, w szczególności: 

a) Partnerowi Projektu, 

b) kancelarii prawnej, 

c) biuru rachunkowemu, 

d) podmiotom świadczącym usługi informatyczne, 

e) podmiotom wykonującym dokumentację fotograficzną i filmową, 

f) laboratoriom protetycznym, 

g) innym podmiotom uczestniczącym w procesie leczenia, jeżeli jest to niezbędne do prawidłowej 

realizacji Projektu. 

10. Dane osobowe nie będą sprzedawane ani udostępniane osobom trzecim w celach handlowych. 

11. Każdemu Uczestnikowi przysługuje prawo do: 

a) dostępu do swoich danych, 

b) sprostowania danych, 

c) ograniczenia przetwarzania, 

d) usunięcia danych – w przypadkach przewidzianych przepisami prawa, 

e) przenoszenia danych, 



f) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, 

g) cofnięcia zgody w zakresie, w jakim przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody. 

12. Cofnięcie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania dokonanego przed jej 

cofnięciem. 

13. Każdy Uczestnik ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych, jeżeli uzna, że przetwarzanie jego danych osobowych narusza obowiązujące 

przepisy prawa. 

14. Dokumentacja oraz materiały osób, które nie zostaną zakwalifikowane do Projektu, zostaną 

usunięte lub zanonimizowane po zakończeniu procesu rekrutacji, chyba że obowiązek ich 

przechowywania wynika z przepisów prawa lub Uczestnik wyrazi odrębną zgodę na ich 

dalsze przetwarzanie. 

15. Dane medyczne, fotografie oraz materiały diagnostyczne podlegają szczególnej ochronie i 

przetwarzane są z zachowaniem najwyższych standardów bezpieczeństwa zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa. 

 

§ 7. Reklamacje oraz odpowiedzialność Organizatora 

1. Wszelkie uwagi lub reklamacje dotyczące procesu naboru do Projektu mogą być zgłaszane 

Organizatorowi w formie pisemnej lub elektronicznej. 

2. Reklamację należy przesłać: 

Jura Clinic Sp. z o.o. 

ul. Miechowska 109 

32-340 Wolbrom 

lub pocztą elektroniczną na adres: 

recepcja@juraclinic.pl 

z dopiskiem: 

„Metamorfoza Uśmiechu – Edycja I – Reklamacja”. 

3. Reklamacja powinna zawierać: 

a) imię i nazwisko osoby składającej reklamację, 

b) adres do korespondencji lub adres poczty elektronicznej, 

c) numer telefonu kontaktowego, 

d) opis sprawy, 

e) wskazanie okoliczności uzasadniających reklamację, 

f) podpis – w przypadku reklamacji składanej w formie pisemnej. 

4. Reklamacje mogą być składane w terminie 30 dni od dnia zakończenia naboru do Projektu. 

5. Organizator rozpatrzy reklamację w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. 

6. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Organizator poinformuje osobę składającą reklamację 

pisemnie lub drogą elektroniczną. 
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7. Złożenie reklamacji nie wstrzymuje realizacji Projektu. 

8. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za: 

a) nieprawidłowo przesłane zgłoszenia, 

b) błędy wynikające z działania operatorów poczty elektronicznej, 

c) przerwy w działaniu sieci Internet, 

d) awarie urządzeń wykorzystywanych przez Uczestników, 

e) podanie przez Uczestnika nieprawdziwych lub nieaktualnych danych. 

9. Organizator nie odpowiada za brak możliwości udziału w Projekcie wynikający z przyczyn 

niezależnych od Organizatora, w szczególności z przyczyn zdrowotnych, technicznych lub 

organizacyjnych. 

10. Organizator zastrzega sobie prawo do odwołania, zawieszenia lub zmiany zasad realizacji 

Projektu w przypadku: 

a) zmiany przepisów prawa, 

b) działania siły wyższej, 

c) wystąpienia okoliczności uniemożliwiających dalszą realizację Projektu, 

d) zagrożenia bezpieczeństwa pacjentów lub personelu medycznego. 

11. Organizator może dokonywać zmian Regulaminu wyłącznie w zakresie niezbędnym do 

prawidłowej realizacji Projektu lub dostosowania jego treści do obowiązujących przepisów 

prawa. 

12. Zmiany Regulaminu nie mogą naruszać praw nabytych przez Uczestników. 

13. Aktualna wersja Regulaminu będzie każdorazowo publikowana na stronie internetowej 

Organizatora. 

14. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za decyzje medyczne podejmowane przez lekarzy 

zgodnie z aktualną wiedzą medyczną oraz obowiązującymi standardami leczenia. 

15. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy prawa 

polskiego, w szczególności: 

a) Kodeks cywilny, 

b) ustawa o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, 

c) ustawa o działalności leczniczej, 

d) przepisy dotyczące wykonywania zawodu lekarza dentysty, 

e) przepisy RODO oraz ustawy o ochronie danych osobowych. 

 

§ 8. Postanowienia końcowe 

1. Niniejszy Regulamin określa wyłącznie zasady naboru do projektu medyczno–

marketingowego „Metamorfoza Uśmiechu – Edycja I” i nie stanowi umowy o udzielenie 

świadczeń zdrowotnych. 



2. Szczegółowe zasady realizacji leczenia, harmonogram wizyt, plan leczenia, dokumentacja 

medyczna oraz zgody na wykonanie świadczeń zdrowotnych zostaną określone w odrębnych 

dokumentach podpisywanych z Zakwalifikowanym Pacjentem przed rozpoczęciem leczenia. 

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany harmonogramu realizacji Projektu z przyczyn 

organizacyjnych, technicznych, medycznych lub niezależnych od Organizatora. 

4. Organizator zastrzega sobie prawo zakończenia Projektu przed planowanym terminem, jeżeli 

jego dalsza realizacja stanie się niemożliwa z przyczyn niezależnych od Organizatora. 

5. Organizator może odwołać Projekt bez podania przyczyny do momentu rozpoczęcia leczenia 

Zakwalifikowanego Pacjenta. W takim przypadku Uczestnikom nie przysługują wobec 

Organizatora jakiekolwiek roszczenia z tego tytułu. 

6. W przypadku wystąpienia siły wyższej, rozumianej jako zdarzenie zewnętrzne, niemożliwe do 

przewidzenia i zapobieżenia, Organizator ma prawo zawiesić lub zakończyć realizację 

Projektu bez ponoszenia odpowiedzialności wobec Uczestników. 

7. Organizator zastrzega sobie prawo do interpretacji postanowień niniejszego Regulaminu w 

zakresie niezbędnym do prawidłowej realizacji Projektu, z poszanowaniem obowiązujących 

przepisów prawa. 

8. Uczestnicy zobowiązani są do współdziałania z Organizatorem w zakresie niezbędnym do 

prawidłowego przeprowadzenia procesu kwalifikacji oraz realizacji Projektu. 

9. Organizator oraz Partner Projektu nie ponoszą odpowiedzialności za brak możliwości 

osiągnięcia przez Uczestnika oczekiwanego efektu estetycznego, jeżeli efekt leczenia został 

osiągnięty zgodnie z aktualną wiedzą medyczną i obowiązującymi standardami leczenia. 

10. Wszelkie materiały informacyjne, reklamowe oraz promocyjne dotyczące Projektu mają 

charakter wyłącznie informacyjny i nie stanowią oferty w rozumieniu przepisów Kodeksu 

cywilnego. 

11. Projekt nie jest sponsorowany, wspierany, administrowany ani organizowany przez serwis 

Facebook, Instagram ani Meta Platforms Inc. Serwisy te nie ponoszą żadnej 

odpowiedzialności za jego przebieg. 

12. Wszelkie pytania dotyczące Projektu można kierować drogą elektroniczną na adres: 

recepcja@juraclinic.pl 

13. Aktualna wersja Regulaminu dostępna jest: 

a) w siedzibie Organizatora, 

b) na stronie internetowej Organizatora, 

c) na życzenie Uczestnika – w formie elektronicznej. 

14. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy prawa 

polskiego, w szczególności: 

a) Kodeks cywilny, 

b) ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej, 

c) ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty, 

d) ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, 
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e) Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO), 

f) pozostałe obowiązujące przepisy prawa. 

15. Regulamin wchodzi w życie z dniem 27 czerwca 2026 r. 

 

Organizator Projektu 

Jura Clinic Sp. z o.o. 

ul. Miechowska 109 

32-340 Wolbrom 

KRS: 0001110507 

NIP: 6372226206 

 

Partner Projektu 

Alpha-Bio Tec. Polska 

 

 


